
Meno a priezvisko Kupujúceho: ......................................................................................................  

Adresa Kupujúceho: .........................................................................................................................  

Telefón: .............................................................................................................................................. 

E-mailová adresa: ............................................................................................................................. 

Druh tovaru (Poukaz):.............................................................................................................................  

Zakúpený dňa: .......................... Cena: .................... Číslo objednávky: 

………………….……………………. 

Faktúra číslo:....................................................................................................................................  

Dôvod reklamácie, popis vady: 

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

............................................................................................................. 

Kupujúcim uplatňovaný spôsob vybavenia reklamácie (v prípade, ak sa reklamácia preukáže ako 

opodstatnená): 

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………. 

 

Konečné doriešenie reklamácie (vypĺňa Predávajúci; uvedená informácia sa vyplní pri uplatnení 

reklamácie v prípade, ak je reklamácia vybavená ihneď na mieste - , resp. ihneď po doručení vadného 

Poukazu Predávajúcemu, alebo až potom, čo bude o reklamácií rozhodnuté na základe odborného 

posúdenia):  

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

............................................................................................................ 

 

Podpis Kupujúceho: ......................... 

 

Podpis Predávajúceho (príp. zodpovedného pracovníka): ......................... 


